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Omahallinnan kautta voit hallita mm. kaapelitelevisiopalvelun maksukanavien tilauksia, muokata MIX-pakettien 

sisältöä, tai tilata tietoturvapalveluita. Huom! IPTV-palvelujen tilaus ei vielä toistaiseksi onnistu 

Omahallinnasta.  

 

Omahallintaan voit korjautua osoitteessa www.omahallinta.fi.  
Tunnukset Omahallintaan saat Neven asiakaspalvelusta (016 331 6560, laajakaista@neve.fi).  

 

Syötä käyttäjätunnus ja salasana ja sivun vasemmalla olevaan kirjautumiskohtaan, ja klikkaa Kirjaudu. 

 

 

Päänäkymästä voit valita seuraavat toiminnot: 

 

Sivustolla voit myös katsoa tilaamiasi palveluita sekä hallita käyttäjätietojasi. 

 

http://www.omahallinta.fi/
mailto:laajakaista@neve.fi
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Tilaa-osion kautta voit tilata kaapelitelevisiopalveluun maksukanavia tai F-Securen tietoturvatuotteita. 

 

 

Palvelun saat tilattua, kun klikkaamalla valitsemasi palvelun kohdalla Tilaa painiketta.  

 

 

Täytä tarvittavat palvelua koskevat tiedot (mm. aloituspäivämä) ja tee tilaus klikkaamalla Hyväksy tilaus. 
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Tilatut palvelut-osiossa voit tarkastella tilaamiasi palveluita. 

 

 

Käyttäjätiedot-osiossa voi tarkastella ja hallita omia yhteystietojasi ja vaihtaa palvelun salasanan. 

 


